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Abstract 

Purpose: Rural public libraries, although they are mostly small institutions, provide a wide range of 

services and programs in very different areas of life, including personal education, development of 

individual and civic skills of all citizens, and filling their free time. Rural public libraries are one of the 

factors of development in rural communities, and they are also an ideal place to support the development 

of society and help intellectual and social growth at the individual and social level. In this regard, the present 

research identified the role of rural public libraries in the empowerment and development of rural 

communities in Kermanshah province. 
Method: The current research was conducted with a qualitative approach, and the research method was the 

qualitative content analysis. The participants included the officials of rural public libraries under the general 

administration of public libraries of Kermanshah province in the fall of 1402. The purposive sampling, also 

known as judgmental sampling, was used to select participants, and continued until data saturation was 

reached. A total of 14 interviews were conducted and their duration varied between 40 and 75 minutes. The 

qualitative content analysis method was used to analyze the findings. In order to validate the research, the 

criteria of credibility and reliability, which are substitutes for validity and reliability in quantitative research, 

were used. 

Findings: The analysis of the interview data led to the formation of 2 categories including the actions of 

rural public libraries in empowering villagers and village development and the challenges of rural public 

libraries in empowering villagers and village development were classified. In the action category, 4 

concepts including cultural development, economic development, social development and sustainable 

development and environmental protection were identified, which show the different aspects of role-playing 

of rural public libraries of Kermanshah province in empowering villagers and developing their villages.  In 

the category of challenges, there are 8 concepts including human resources, information resources, facilities 

and facilities, the quality level of programs and services, measuring the effectiveness of programs and 

services, factors related to villagers, the level of cooperation and participation, and how to inform. And ads 

were detected. In general, the rural public libraries of Kermanshah province empowered their local 

communities and contributed to the development of their villages through their services, activities and 

programs. By implementing their various programs and services, which mostly continued throughout the 

week, the aforementioned libraries have been able to raise the cultural, social and economic awareness and 

insight of the village; showing the colorful and influential role of the book compared to the Internet; and - 

To establish the role of the library as a socio-cultural base of the village, take an effective step. 

Originality/Value: So far in Iran, there has been no research on the role of rural public libraries in the 

development of their communities. The findings of this research can be used as a roadmap for rural public 

libraries in the comprehensive development of their services and programs and their greater impact in the 

development of their villages. 

Keywords: Rural public libraries, empowerment of villagers, rural community development, actions and 

challenges, Kermanshah province. 
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: شناخت اقدامات و روستایی جامعه توسعهو  توانمندسازی در روستایی های عمومیکتابخانه نقش

 هاچالش
 

 شیوا یاری )نویسنده مسئول(

 yari.shiva@gmail.comهای عمومی استان کرمانشاه. رایانامه: اداره کل کتابخانه

 بهرامی محمدامین

 mabahrami1983@yahoo.comهای عمومی استان کرمانشاه. رایانامه: اداره کل کتابخانه

 
 چکیده

 یهارا در حوزه هاو برنامه از خدمات وسیعی فیطاما هستند،  یاگرچه عمدتاً مؤسسات کوچک ،عمومی روستایی یهاکتابخانه: هدف

، ارائه آنان اوقات فراغت و پر کردن ی تمامی شهروندانو مدن یفرد یهاتوسعه مهارت ی،پرورش شخص شامل یمتفاوت زندگ اریبس

 یبرا آلدهیا یمکانو همچنین  دنشویمحسوب م ییاز عوامل توسعه در جوامع روستا یکی ییروستاعمومی  هایکتابخانه. دهندیم

حاضر، پژوهش  در این راستا، .کنندیکمک م یو اجتماع یدر سطح فرد یو اجتماع یرشد فکر و به توسعه جامعه هستند از تیحما

 .کردو توسعه جوامع روستایی استان کرمانشاه شناسایی  توانمندسازی در روستایی را های عمومینقش کتابخانه

 استفاده ها باداده. است مرسوممحتوای کیفی  پژوهش، تحلیل روش شده وانجام  کیفی شناختیروش رویکرد پژوهش حاضر با روش:

 کل اداره پوشش زیر عمومی روستایی هایکنندگان شامل مسئولان کتابخانهمشارکت .شدند گردآوری ختاریافتهسانیمه مصاحبه از

انجام شد و تا اشباع اطلاعات  یا قضاوتی گیری به روش هدفمندبودند. نمونه 1402کرمانشاه در پاییز سال  استان عمومی هایکتابخانه

تحلیل محتوای  روش از هایافته تحلیل و تجزیه برایدقیقه متغیر بود. 75تا  40انجام شد و مدت آن بین  مصاحبه 14در مجموع ادامه یافت. 

به منظور اعتبارسنجی پژوهش از معیارهای اعتبارپذیری و قابلیت اطمینان که جایگزین روایی و پایایی در پژوهش  کیفی استفاده شد.

 کمی هستند، استفاده شد. 

های عمومی روستایی در توانمندسازی مقوله شامل اقدامات کتابخانه 2گیری های مصاحبه منجر به شکلو تحلیل دادهتجزیه ها: یافته

بندی شد. در مقوله های عمومی روستایی در توانمندسازی روستاییان و توسعه روستا طبقههای کتابخانهروستاییان و توسعه روستا و چالش

های شناسایی شد که جنبهفرهنگی، توسعه اقتصادی، توسعه اجتماعی و توسعه پایدار و حفظ محیط زیست مفهوم شامل توسعه  4اقدامات، 

 دهد.های عمومی روستایی استان کرمانشاه را در  توانمندسازی روستاییان و توسعه روستاهای خود نشان میآفرینی کتابخانهمختلف نقش

ها و خدمات، سنجش امکانات، سطح کیفی برنامه و انسانی، منابع اطلاعاتی، تسهیلاتمفهوم شامل نیروی  8ها نیز، در مقوله چالش

رسانی و تبلیغات شناسایی شد. ها و خدمات، عوامل مربوط به روستاییان، سطح همکاری و مشارکت و چگونگی اطلاعاثرگذاری برنامه

 ،خود یهاها و برنامهتیارائه خدمات، فعال قیخود را از طر یجوامع محلکرمانشاه، استان  های عمومی روستاییدر مجموع، کتابخانه

ها و خدمات متنوع خود که اکثراً در طول هفته تداوم با اجرای برنامه های یاد شدهکتابخانهو به توسعه روستاها کمک کردند. توانمند 

روستا؛ نشان دادن نقش پر رنگ و تأثیرگذار کتاب اند در بالا بردن آگاهی و بینش فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی داشته است، توانسته

 فرهنگی روستا، گام مؤثری بردارند.-تثبیت نقش کتابخانه به عنوان پایگاه اجتماعی-در مقایسه با اینترنت؛ و 

-یافتههای عمومی روستایی در توسعه جوامع خود نپرداخته است. تاکنون در ایران، پژوهشی به شناخت نقش کتابخانه :ارزش/اصالت

های خود و اثرگذاری جانبه خدمات و برنامههای عمومی روستایی در توسعه همهتواند به عنوان نقشه راه کتابخانههای این پژوهش می

 بیشتر آنها در توسعه روستاهایشان مورد استفاده قرار گیرد.

 ، استان کرمانشاه.اهاقدامات و چالش یی،عه روستاتوسعه جام روستاییان، یتوانمندساز یی،روستا یعموم هایکتابخانه ها:کلیدواژه
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 مقدمه 

 معیارهای از یکی بدون شک. باقی بماند زمانه سریع توسعه در بتواند تا کرد خواهد تجربه را تغییر طور قطع،به جامعه

 دانش تواندمی که است اهمیت حائز جهت آن از اطلاعات. آنهاست فناوری و اطلاعات پیشرفت دولت، یا کشور یک پیشرفت

. کرد خواهد تجربه را فعال غیر توسعه ،مدرن دوره این در ویژهبه انسان اطلاعات، بدون. کند تقویت و ارتقا داده را جامعه

 جهان اینکه به توجه با. باشد همراه انتقادی نگرش با که شرطی به دهد، شکل را جامعه یک ذهنیت تواندمی صحیح اطلاعات

نقش مهمی  کشور یک یا مؤسسات افراد، پذیریرقابت ایجاد در اطلاعات است، شده رقابتی انفورماتیک عصر وارد اکنون

نظایر  و انسانی منابع دانش، اطلاعات، توسط که رقابتی توانایی داشتن عمومی، رفاه به دستیابی برای که دلیل این به ؛کندایفا می

 .(2021، 1سونوکو ویکا کهیانی) است ضروری شود،می پشتیبانی آن

 شودمی گرفته نظر در صحیح گیریتصمیم و توسعه برای یارکنش یک عنوان به یا اقتصادی منبع یک عنوان به اطلاعات

نظر هر ملت صرف یاسیو س یاجتماع ،یتوسعه اقتصاد یکننده برانییعامل تع کیبه عنوان  اطلاعات تیاهم. (1995، 2)مارتین

که شهروندان  یاطلاعات زانیبه م یادیکشور تا حد ز کی . پیشرفتشودیدر نظر گرفته م نظایر آنزبان و  ت،یاز فرهنگ، قوم

 سهیشده است که منبع ثروت و قدرت در مقا یجهان وارد عصر. (2012، 3رونکهیاو) دارد یبستگ ،آن در معرض آن قرار دارند

 به اطلاعات و دانش نقش (.2018، 4ل)لع شودناشی میانسان  یذهن تیاز اطلاعات و خلاق یاندهیطور فزابه ی،کیزیبا منابع ف

 است. شده پذیرفته و شناخته توسعه ورودی عنوان

 عیارتباطات و توز ،یافتهاطلاعات سازمان دیبه تول یادیدولت تا حد ز کی ایکشور  کی یاجتماع-یتوسعه اقتصاد

 اطلاعات به دسترسی برای ساز و کاری اطلاعات، به نیاز رفع برای. (1994 ،5ونسکوی) دارد یشهروندان بستگ یاطلاعات برا

 (.2021سونو، کیانی و ویکاهاست )ک نیاز مورد

است که به نوبه خود بهبود  شدهیآورو انتشار اطلاعات جمع رهی، ذخآوریفراهم یعموم هایکتابخانه یهدف اصل

طرفانه و برابر یب یدسترس ها،این کتابخانه (.1994 ونسکو،ی) کندیم لیدانش کاربران را تسه یروزرسانبه و فنونها و مهارت

 پیشرفت و همچنین غیررسمی-و  یرسم یدر خودآموز یجامعه محل آنها ازدهند. یخود را ارائه م منابعبه همه خدمات و 

جامعه به اطلاعات و دانش مورد  یاعضا های عمومی،. همچنین در کتابخانهدنکنیم تیحمادر همه سطوح  یو گروه یفرد

 در هاییمکان دارای عمومی هایکتابخانه (.2014، 6)ابو دارند یخود دسترس یو اقتصاد یتوسعه اجتماع تیتقو یبراخود  ازین

 گویند.می روستایی کتابخانه آنها به که هستند روستایی مناطق

                                           
1. Cahyani & Wicaksono 

2. Martin 

3. Oyeronke 

4. Lal 

5. UNESCO 

6. Abu 
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و  رهیرا ذخ یاطلاعات آنهاد. نشویمحسوب م ییاز عوامل توسعه در جوامع روستا یکی ییروستاعمومی  هایکتابخانه

-اودو و ایلیکا آکانوا،(. 2013، 1)آکانوا شودیمجامعه و باعث توسعه  بوده حیاتی ییروستا تیجمع یند که برانکیمنتشر م

 را مربوطه اطلاعاتی منابع زیرا دارند، توسعه برانگیختن در مهمی نقش روستایی هایکتابخانه که بیان کردند( 2018) 2آنیانوو

 ایجاد ساززمینه فکری، بدنه این. دهندمی قرار مردم اختیار در و حفظ کرده آورده، دستبه محیطی زیست دانش رشد برای

 مردم است. روزمره اقتصادی و اجتماعی هایحوزه در تغییرات

بهتر  یود و اغلب به مفهوم زندگشیم دهید یاجتماع یچارچوب تکامل کیتوسعه اغلب در  ،یاجتماع نهیزم کیدر 

 ها،محرک بین جامع فرآیندی جامعه توسعه (.2006 ،3یکن) شودیم انیب یدر اصطلاحات اقتصاد معمولاًاشاره دارد و 

 دیگر مختلف هایزمینه و هامهارت دانش، در مثال عنوان به مختلف، هایجنبه از که است اجتماعی هایگروه و هاکنندهتسهیل

توسعه (. 2021کهیانی و ویکاکسونو، ؛ نقل در 2007، 4شوند )ریهاتنولو و ویدجویجوتومی توانمند جامعه، رفاه ارتقای منظور به

جامعه،  یجامعه، سرزندگ یسازتیمانند مشارکت جامعه، ظرف یاست که اغلب با عبارات یاچند رشته نهیزم کیجامعه 

 (.2014)ابو،  همراه است ییو خوداتکا ییتوسعه روستا ،یتوانمندساز

. شودمی انجام اجتماعی زندگی کیفیت بهبود و انسان خوداتکایی ارتقای برای که است فعالیتی ،جامعه توانمندسازی

 ترموفق و ترپیشرفته ایجامعه ساختن و نیافتگیتوسعه با مبارزه طریق از جامعه هایمهارت کشف جامعه، توانمندسازی از هدف

 هایزمینه در جامعه توانمندسازی برای محلی روستایی، کتابخانه .است اطلاعات و ارتباطات فناوری سریع توسعه عصر در

 تقویت در فعالی نقش شده، سازماندهی توانمندسازی هایفعالیت طریق از روستایی کتابخانه (.2010 ،5مبارک) است مختلف

های بهبود مهارت .کندمی ایفا نظایر آن و سوادآموزی فرهنگی، اقتصادی، آموزشی، هایزمینه در جامعه هایمهارت بهبود و

 داشت.های مختلف، پیشرفت و توسعه جامعه را به دنبال خواهد شهروندان در حوزه

جامعه  یزندگ تیفیدر بهبود ک نقش مهمی ،جامعه یدانش اعضا یسازیغن قیطراز  روستاییعمومی  هایکتابخانه

 هستند فرهنگی گیریجهت و آموزشی تعالی کانون روستایی هایکتابخانه .نمایندمیایفا  پیشرفت و آبادانی روستا یی وروستا

 به شدن تبدیل برای هاآن هایشایستگی و هامهارت برانگیختن و توسعه هایفعالیت در مشارکت به را بیشتری جمعیت که

 . کنندمی تشویق کشور در محوردانش جامعه تشکیل برای تغییر عوامل

 یهاحوزه از خدمات را در وسیعی فیطاما هستند،  یاگرچه عمدتاً مؤسسات کوچک ،عمومی روستایی یهاکتابخانه

 ی شهروندانی تمامو مدن یفرد یهاو توسعه مهارت یاوقات فراغت، پرورش شخص یهاتیفعال یبرا یمتفاوت زندگ اریبس

و  یاتاق عموم ،یو اجتماع یفرهنگ محل اجتماعات ،یکیزیف یمکان نکهیا لیها به دلکتابخانهاین  ن،یدهند. علاوه بر ایارائه م

  (.2018کنند )لعل، و به توسعه جامعه کمک می و ارزش هستند ریتأث یمطالعه و تفکر هستند، دارا یبرا یمکان

                                           
1. Akanwa 

2. Akanwa, Ilika & Udo-Anyanwu 
3. Kenny 

4. Wrihatnolo & Dwidjowijoto 

5. Mubarak 
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و  یرشد فکر شیافزا به رایز ؛توسعه جامعه هستند قیو تشو تیحما یبرا آلدهیا یمکان ییروستا یعموم یهاکتابخانه

که  یر حالد که است ینهاد ییروستا یکتابخانه عموم ن،ی. علاوه بر اکنندیکمک م یو اجتماع یدر سطح فرد یاجتماع

 یعموم یهاتر از همه، کتابخانهکند. مهمیفراهم م یو مجاز تالیجید یایدن هب یاست، پل جا افتاده یدر جامعه محل کاملاً

با دوستان و  توانندیعه مجام یکه در آن اعضا کنندیدر جامعه عمل مو مکانی اجتماعی  یعموم دانیم کیعنوان به ییروستا

  (.2014)ابو،  قات و گفتگو کنندخود ملا معمول یاجتماع یهاخارج از حلقه یبا افراد یتوجهتا حد قابل ن،یو همچن هاهیهمسا

در روستاها ساکن هستند. این مردم  درصد 26حدود  ،13951 در سال اساس نتایج سرشماری عمومی نفوس و مسکن بر

تعداد ، 2نیز های عمومی کشوراعلام شده توسط نهاد کتابخانهبر اساس آمار . اندشده ساکنآبادی  284هزار و  62جمعیت در 

، استان کرمانشاهدر  ن روستایی است.آ باب 758که باشد می– یکتابخانه نهاد 2755کشور نهادی های عمومی کل کتابخانه

 استان کرمانشاه های عمومی روستاییکتابخانهمشخص نیست  باب آن روستایی است. 26وجود دارد که  کتابخانه نهادی 89

 ،؛ بر این اساساندهایی مواجه شدهاند و در این راه با چه چالشو توسعه جامعه روستایی نقش ایفا کرده توانمندسازیچگونه در 

 در استان کرمانشاه روستایی های عمومیپی شناخت نقش کتابخانهراستای پاسخگویی به این سؤال در پژوهش حاضر در 

 باشد.توسعه جامعه روستایی میو  توانمندسازی

ه روستا پرداخته های عمومی روستایی در توانمندسازی و توسعدر ایران پژوهشی که به بررسی یا شناخت نقش کتابخانه

توسعه فرهنگی  شامل توسعه مختلف ابعاد در های عمومینقش کتابخانه خصوصهایی در باشد، انجام نشده است؛ اما پژوهش

 اند.شده مرور ،با پژوهش حاضرآنها  ترینمرتبطانجام شده است که در ادامه و اقتصادی 

را  های عمومی در توسعه فرهنگی شهرستان بیرجندجایگاه کتابخانه ،در پژوهشی پیمایشی (1393نوکاریزی و نارمنجی )

های عمومی شهرستان بیرجند در توسعه نقش کلی کتابخانهداد نتایج نشان بررسی کردند. های عمومی اعضای کتابخانهاز نظر 

 ؛فرهنگ کتابخوانی عمومی ساختن ؛مبادلات فرهنگی بین اعضا ؛شامل تقویت هویت فرهنگی) هاتمامی مؤلفهدر فرهنگی 

های به جز مؤلفه گسترش آموزش (های فرهنگی و هنریآموزش گسترش ؛ وافزایش سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش

های عمومی در توسعه فرهنگی کتابخانهثیر أت( 1401پور )سلاجقه و حیدری .ه استمتوسط بود بالاتر از حد ،فرهنگی و هنری

بررسی کردند.  به روش پیمایشی های عمومیاعضاء کتابخانه از نظر را یافته و حاشیه شهری شهرستان بممناطق کمتر توسعه

و های آموزش فرهنگی و هنری، هویت فرهنگی، تعمیم فرهنگ کتابخوانی دار میان گویهکه تفاوت معنی ها نشان دادیافته

در  یاد شدههای عمومی مناطق ثیر مثبت کتابخانهأدهنده تافزایش سرانه مطالعه و مبادلات فرهنگی نسبت به میانگین، نشان

 های عمومینقش خدمات کتابخانه( در پژوهشی پیمایشی 1401اقبالی و نوروزی )است.  بوده های توسعه فرهنگیشاخص

پژوهش نشان داد که در وضعیت با کسب نظر از کتابداران بررسی کردند. نتایج  اقتصاد محلی هدر توسع استان کرمانشاه را

                                           
1. https://www.amar.org.ir/%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-

%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C-%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B3-%D9%88-

%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86/%D9%86%D8%AA%D8%A7%DB%8C%D8%AC-

%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C/%D9%86%D8%AA%D8%A7%DB%8C

%D8%AC-%D8%AA%D9%81%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C-

%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-1395 
2. https://www.iranpl.ir/ 
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رسانی، خدمات آموزشی و پژوهشی در سطح نسبتاً مطلوب و خدمات عموجود، خدمات جنبی، خدمات اطلاعاتی و اطلا

 ای و مرجع در سطح نامطلوب قرار داشتند. مشاوره

آنها در  ترینبطترین و مرتمهمانجام شده است که  با موضوع مورد توجه پژوهش حاضر هاییوهشژپ ،در خارج از ایران

 شوند.ادامه معرفی می

 به ویژه توجه با استرالیا، و مالزی در آنها جوامع و روستایی عمومی هایکتابخانه بین روابط شناختدر پی ( 2014ابو )

 هدفمند نمونه یک با چندگانه موردی مطالعه وی با رویکردی کیفی، از روش. برآمد جامعه توسعه فرآیندهای و توانمندسازی

 روستایی هایکتابخانه خدمات در که داد نشان هایافته کرد.استفاده  استرالیا و مالزی در روستایی عمومی کتابخانه شش از

 نظر در را محلی جامعه اطلاعاتی نیازهای و شده است محدود کودکان به عمدتاً  و شده استاندارد هابرنامه و هافعالیت مالزی،

 پاسخ دادند محلی جوامع نیازهای به بیشتر و کردند تسهیل را جامعه بیشتر مشارکت استرالیا، روستایی هایکتابخانه .اندنگرفته

 خدمات، از بیشتری رضایت استرالیایی کتابخانه کاربرانکردند.  حمایت اطلاعاتی سواد به دسترسی و العمرمادام یادگیری از و

 و قدیمی منابع که دادند نشان مالزی هایکتابخانه کاربران .کردند گزارش خود کتابخانه در شده ارائه هایفعالیت و هابرنامه

 تحقیق در طرح( 2017) 1اوکو-املوزور، تینوی و امکا .کرده است محدود را ایکتابخانه خدمات بودن مفید محدود، خدمات

 ارزیابی روستایی توسعه برای را نیجریه 2دلتا ایالت در روستایی کتابخانه 16 اطلاعاتی خدمات و روستایی هایکتابخانه اکتشافی،

 روستایی مردم اطلاعاتی نیازهای شد مشخص. نبودند خود نقش ایفای به قادر روستایی هایکتابخانه که داد نشان هایافته .ندکرد

 آگاهی، فقدان روز،به اطلاعاتی نابعم بودن ناکافی شامل موانعی دلیل به ،کردمی کتابخانه به مراجعه به مجبور را آنها که

 3رامانان و آنگ. ه بودبه اندازه کافی برآورده نشد ناکافی امکانات و هازیرساخت ناکافی، ماهر کارکنان زبانی، موانع سوادی،بی

جامعه روستا  یهاتیها به مرکز فعالتابخانهدریافتند که کی اندونز سه کتابخانه روستایی دردر  یمورد ایهطالعدر م( 2020)

 ،فعال طوربه ییاند که در آن جوامع روستارا انجام داده یادیز یتوانمندساز هایبرنامه 2017سال  لیو از اوااند شده لیتبد

برای کودکان  4کیدروپونیه اهانیآموزش کاشت گ و رایانهاز  استفادهموزش آانجام شده شامل  یهاتیفعال .اندکرده مشارکت

 (شده یفرآور یغذا هیته) ینیها و آموزش کارآفرکارگاهبرای نوجوانان؛  کیگراف یآموزش شطرنج و آموزش طراح ؛روستا

 یزبان یشناسکارگاه روان ی؛ماه ورشآموزش پر ؛کیمناستیژ؛ برای مادران یاسلام یقیموسآموزش و  یآشپز یهاتیفعال ای

 ینارهایسم ؛آموزانبرای اعضای انجمن اسلامی دانش یاسلام یقیموس آموزش ؛در روستاانه و آموزش محصولات نوآور

 5منصور بوده است.وکارشان خرد، کوچک و متوسط در انجام کسب یهاشرکت یبرا یآموزش یهاو برنامه یفرزندپرور

 یابیتوسعه در جهت دست یاز عوامل اجتماع یکیمصر به عنوان  ییروستا یعموم یهانقش بالقوه کتابخانه یبررس به( 2020)

 یبررس یبرا یفیک کردیرو کیمطالعه از  نیا. پرداخت 2030سال  یطبق دستور کار سازمان ملل برا داریبه اهداف توسعه پا

ها کتابخانه یرو شیپ یهاچالش مصر استفاده کرد. در ییروستا یکتابخانه عموم 34و خدمات توسعه جامعه در ها برنامه یاجرا

                                           
1. Omeluzor, Tinuoye and Emeka-Ukwu 

2. Delta State of Nigeria 

3. Mannan and Anugrah 

4. hydroponic 

5. Mansour 
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کمبود  ؛یسوادیب یسطح بالا ؛مرتبطناامکانات و خدمات  ؛سبنامنا یهامجموعه ؛فیضع یهارساختیاطلاعات )ز نیدر تأم

 یاز کارکنان برا یاریبس تیفقدان صلاحو  یآموزش نامناسب متخصصان کتابدار ؛مرتبط یهادستگاه نیب یبودجه و همکار

 یاطلاعات یازهاین لیتحل فقدانفقدان مطالعات و  ؛داریبه اهداف توسعه پا یابیها در مشارکت در دستکتابخانه نیدرک نقش ا

مصر  ییروستا یعموم یهاکه کتابخانه دیرس جهینت نیمطالعه به ا نی. اقرار گرفت دیتأک موردمطرح و  زی( نییجوامع روستا

ها و مشکلات چالش. با وجود باشند داریاهداف توسعه پا یاجرا یاز دستور کار سازمان ملل برا یاند تا بخشتلاش کرده

بوده  یکافنامثبت و البته  یاهداف تا حدود نیبه ا یابیاز خود نشان دادند که در جهت دست یها پاسخ خوبکتابخانه نیاموجود، 

در منطقه  یمحل یاز توسعه اقتصاد ییروستا یعموم یهاکتابخانه گی حمایتچگون( به شناخت 2021) 1هیوز و باس .است

که به  بیان کردند یمورد بررس یهااکثر کتابخانهها، بر اساس یافته پرداختند.در آمریکا  2یکوهستان یهاانجمن کتابخانه دشت

 درصد 5فقط ارائه ندادند و  یتجار هرگز برنامه هادرصد از کتابخانه 32 اند.دادهدر هفته خدمات ارائه  یمشتر 5کمتر از 

 یهاانهیرا شدیارائه م انیکه اغلب به مشتر یمنابع مرتبط با تجارت را هر ماه ارائه کردند. یهاطور منظم برنامهبه هاکتابخانه

 یکیالکترون یهاو کتاب یاطلاعات یهاگاهیبه پا یدسترس، چاپ و اسکن ،یفکس، کپ ،برخط یها، دسترسکتاب ،یعموم

 یهااز کتابخانه یکیخدمات ارائه شده را شکل داده است.  ،یمحل یازهایکه چگونه ن بیان کردنداز کتابداران  یاریبودند. بس

 زبانیمو  کردیغذا ارائه م فسهق کیو  لباسشویی یها، کوپنگرید یکیدر وسط شهر داشت.  یاطلاعات وسکیک کی ،3کلرادو

در مورد احساس غرق  ییاز کتابداران روستا یاریبسبود.  یاجتماع نیمأت اریدفتر س کیو  گانیرا یبرنامه کمک حقوق کی

اعتماد به نفس و تنوع  جادیا یبرا ییروستا یهاکارکنان کتابخانه یبرا یاضاف گانینوشتند. آموزش را یشدن و عدم آمادگ

از  یآگاه یمحدود برا یبا تعداد کارکنان، بودجه، منابع و فضا ییروستا یهاکتابخانه .بودمهم  ازین کیها به مهارت دنیبخش

 یبرا ستندتوانیم یعموم یهاکه کتابخانه یجامعه از منابع یاز اعضا یاریبس. کردندخود تلاش  یتجار انیمشتر یازهاین

برداشت نادرست آنها را از استفاده از منابع موجود باز  نیا ،بودند اطلاعیب کنند،فراهم  یمحل یوکارهااز کسب تیحما

 در 4لشوتاما کتابخانه نقش تعیین هدف خود را ،کیفی رویکرد با موردی ایدر مطالعه( 2021سونو )کیانی و ویکاهک. شتدایم

 توانمندسازی در فعالی نقش ،لشوتاما کتابخانه نتایج نشان داد. قرار دادند اندونزیدر  5پاکیساجی روستای جامعه توانمندسازی

 صفحه چاپ )آموزش جامعه هایمهارت ،ها(جنگل حفظ و درختان )کاشت زیست محیط جمله از مختلف هایزمینه در جامعه

 . داشته استمطالعاتی(  هایگروه تشکیل و منابع مطالعه )ارائه سواد وبرای غذای دام(  سویا تخمیر و به شکل دستی

اند نشان داده فرهنگی و اقتصادی توسعه به روش پیمایشی در ابعادایرانی  هایپژوهشبر اساس بررسی صورت گرفته، 

عمده آنها  که دادنشان  ،ی خارجی نیزهابررسی پیشینه .اندایفا کرده نقشدر حد مناسبی در این دو بعد های عمومی، کتابخانه

های عمومی روستایی از رویکرد کیفی برای اجرای پژوهش خود استفاده کردند و علیرغم وضعیت عملکردی متفاوت کتابخانه

های عمومی روستایی نقش اساسی ها معتقد بودند کتابخانهپژوهشدر توانمندسازی و توسعه روستا، همه کشورهای مختلف 

                                           
1. Hughes & Boss 

2. Mountains Plains Library Association (MPLA) 

3. Colorado 

4. Leshutama 

5. Pakisaji 
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های ایرانی از رویکرد کیفی استفاده شده و تمامی ابعاد متفاوت با پژوهش ،در پژوهش حاضر نیز در توسعه جوامع خود دارند.

های عمومی روستایی در توسعه مدنظر بوده است. ضمن اینکه در پژوهش حاضر، برای اولین بار در ایران، به نقش کتابخانه

 توانمندسازی و توسعه روستاها پرداخته شده است.

 

 روش پژوهش

حتوای متحلیل محتوای کیفی از نوع  پژوهش، تحلیل روش انجام شده و کیفی شناختیروش رویکرد پژوهش حاضر با

 هایتابخانهک کل اداره پوشش زیر عمومی روستایی هایجامعه آماری جهت اخذ اطلاعات، مسئولان کتابخانهبود. مرسوم 

 و اطلاعات شباعا به نمونه حجم و شد استفاده هدفمند گیرینمونه روش بودند. 1402پاییز سال کرمانشاه در  استان عمومی

 نتخاب شدند. ا ،جهت انجام مصاحبه روستایی های عمومیترین مسئولان کتابخانهفعال .داشت بستگی هاداده تکرارپذیری

پژوهش، مطالعه  تو سؤالااهداف  اساس بر مصاحبه سؤالات .شد یافته گردآوریساختارنیمه مصاحبه از استفاده ها باداده

ها ضمن حبهدر زمان اجرای مصا .شد شوندگان تنظیممشابه و همچنین مصاحبه مقدماتی با سه نفر از مصاحبه هایپژوهش

یل انجام ها ضبط شد. همچنین در خصوص دلاشوندگان، مصاحبهبرداری از نکات ضروری با کسب اجازه از مصاحبهیادداشت

صاحبه انجام شد م 14شوندگان توضیح داده شد. در مجموع عایت اصل محرمانگی در مطالعه به مصاحبهمصاحبه و اطمینان از ر

 دقیقه متغیر بود. 75تا  40و مدت آن بین 

به این . شد انجام ( 1384) 1و کوربین استراوسمطابق با روش  کیفی محتوای تحلیل از استفاده با هاداده تحلیل و تجزیه

ها، متن تایپ و ذخیره شدند. سپس به منظور تسلط پژوهشگر بر دادهکامپیوتر -در ، شده ضبط هایمصاحبه متن ترتیب که ابتدا

 یک ایجاد باعث که مصاحبه از هاییبخش یا هاپاراگراف جملات، ها چندین بار خوانده و مرور شدند. در ادامه تمامیمصاحبه

بندی کدهای استخراج شده در سپس دسته .شد و کدها تعیین شد سازیمفهوم سپس و جمع هم کنار شدند،می مشترک مفهوم

بندی شدند. در ادامه، مفاهیم نیز بر حسب مشابهت به های مفهومی آغاز و تحت عنوان مفاهیم دستهگام قبل بر اساس مشابهت

 بندی شدند.عنوان مقوله، مقوله

اعتبارپذیری و قابلیت اطمینان که جایگزین روایی و پایایی در پژوهش کمی به منظور اعتبارسنجی پژوهش از معیارهای 

کنندگان پژوهش و برای ها برای شرکتعبارت است از درجه اعتماد به واقعی بودن یافته ،هستند، استفاده شد. اعتبارپذیری

راهکارهای صرف  ،(. به این منظور1385؛ نقل در حریری، 1985، 2ای که پژوهش در آن انجام گرفته است )لینکلن و گوبازمینه

شناسی که سروکاری با علم اطلاعات و دانش متخصصاننفر از  دونظر و بحث با شوندگان، تبادلزمان نسبتاً طولانی با مصاحبه

 کنندگان به کار گرفته شد.ها به سه نفر از مشارکتپژوهش نداشتند و ارائه اطلاعات استخراج شده از مصاحبه

 در افراد بخواهد اینکه جای به پژوهشگر که معنا این به. است کیفی پژوهش در مفهوم پایایی جایگزین اطمینان، قابلیت

 هایافته پژوهش، در شده طی فرایند به توجه با که شود متقاعد که خواننده است آن پی در برسند، نتایج همان به مشابه شرایط

 اطمینان فرایند پژوهش و برای اینکه امکان بازرسی و کنترل قابلیت کردن ردیابی قابل است. برای برخوردار اطمینان قابلیت از

                                           
1. Strauss & Corbin 

2. Lincoln and Guba 
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 چگونگی به مربوط جزئیات که معنا این به. شد تهیه «حسابرسی مسیرنمای» پژوهش برای افراد خارج از پژوهش نیز فراهم شود،

 و تهیه حسابرسی، برای پایی جای عنوان به پژوهش فرایند در شده تفسیرهای طی ها،گیریتصمیم نحوه و هاداده گردآوری

 مصاحبه، راهنمای برگه ها،مصاحبه شده بردارینسخه متون شده، ضبط هایمصاحبه شامل مسیرنما این. شودمی نگهداری

 ری،حری) استبوده  پژوهشگر هاییادداشت و هاداده از شده استتناج هایکدها، مفاهیم و مقوله شوندگان،مصاحبه فهرست

1385.) 

 

 هایافته

نفر دارای  6. بودندنفر خانم و بقیه آقا   7نفر،  14از مجموع های دموگرافیک نمونه مورد مطالعه به این شرح بود: ویژگی

و بقیه حقوق،  شناسیعلم اطلاعات و دانش ،نفر از آنها 9رشته تحصیلی  تحصیلات کارشناسی ارشد و بقیه کارشناسی بودند.

سال سابقه کار  11ر بود و نیمی از آنها بیشتر از سال متغی 13تا  2آنها بین سابقه کار بود. شناسی روانزبان و ادبیات فارسی و 

  داشتند.

مفهوم و  12کد اصلی شد که در  57کد فرعی و  182گیری منجر به شکل ،های مصاحبهتجزیه و تحلیل داده مجموع،در 

روستایی استان  های عمومیکتابخانه اثرگذاری های مختلفجنبه ،هابندی شدند. این کدها، مفاهیم و مقولهمقوله طبقه 2

  دهد.نشان می و توسعه روستاهای خودروستاییان توانمندسازی  کرمانشاه را در 
 

 روستا  توسعهی روستاییان و سازتوانمندهای عمومی روستایی در کتابخانه اقدامات

و اینکه آنها  ابهام دارنددر درک معنای توسعه  کنندگانشارکتمکنندگان دریافتند مصاحبهها، در ابتدای انجام مصاحبه

اند، در آفرین بودههای اقتصادی نقشدر جنبهنیز های فرهنگی بوده و تا حدودی عمدتاً در جنبهکردند که اقداماتشان تصور می

مشخص  های عمومی روستاییهای مسئولان کتابخانهها و فعالیتبررسی خدمات، برنامههای انجام شده و حبهاطی مصکه حالی

فرهنگی، اقتصادی، توسعه در قالب چهار مفهوم  که در ادامه اندفعالیت داشته ،توسعههای آنها در ابعاد مختلف کتابخانه شد که

  شده است.شرح داده  اجتماعی، توسعه پایدار و حفظ محیط زیست

های عمومی روستایی در توانمندسازی روستاییان و مفاهیم، کدهای اصلی و کدهای فرعی در مقوله اقدامات کتابخانه

استان های روستایی مورد، اقدامات کتابخانه 138تمامی کدهای فرعی به تعداد  نشان داده شده است. ،1در جدول  توسعه روستا

 دهد.توسعه روستاهایشان نشان میرا در توانمندسازی و کرمانشاه 
 

های عمومی روستایی در توانمندسازی . مفاهیم، کدهای اصلی و کدهای فرعی در مقوله اقدامات کتابخانه1جدول

 روستاییان و توسعه روستا
 

 کدهای فرعی کدهای اصلی مفاهیم

توسعه 

 فرهنگی
 ترویج کتابخوانی

های مطالعاتی و کتاب؛ برگزاری نشستخوانی های کتابخوانی؛ جمعبرگزاری نشست

اندازی پیک کتاب؛ تشکیل گروه راهنقد کتاب؛  هاینحلیل و بررسی کتاب؛ نشست

بین  العبور و کم برخوردار و دردر روستاهای صعبحضور همیاران کودک کتابخانه؛ 
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گویی؛ برگزاری مسابقات رضوی؛ قصه ؛ برگزاری جشنوارهو ترویج کتابخوانی عشایر

برگزاری نمایشگاه کتاب )حضوری و مجازی(؛ خوانی؛ برگزاری مسابقات نقاشی؛ کتاب

معرفی کتاب در مدارس؛ اهدای کتاب و مجلات؛ تحویل کتاب درب منازل روستا؛ 

ها؛ برگزاری اردوهای اجرای زنگ کتاب در مدارس؛ بازدید مدارس از کتابخانه

برای  و کلاس در کتابخانه برنامه کتاباجرای فرهنگی در مدارس روستاها؛ -جهادی

 آموزاندانش

 آموزش

آموزش خطاطی و خوشنویسی؛ آموزش  نویسی؛آموزش داستان آموزش نقاشی؛

آموزش مادران؛  به گوییقصهآموزش کارگاه آموزش بافندگی؛ ؛ دوزیانبو رو خیاطی

؛ برگزاری سازیآموزش کاردستی؛ آموزش اوریگامی؛ آموزش گل ترکیب رنگ؛

 درس نهضت سوادآموزیهای کلاس

 سرگرمی ،تفریح

 سازیو خلاق علمی

سرایی؛ بازی بازی و داستاننمایش فیلم؛ اجرای نمایش؛ بازی و سرگرمی در کتابخانه؛ 

و  گردش علمی در طبیعت روستاها؛ ساخت روزنامه دیواری در مناسبتبا اعداد؛ 

-ساختهنمایشگاه دستبرپایی برگزاری جشن کتاب؛  ؛ جشن روز کودک؛کتابخوانی

 آموزان روستا در کتابخانههای دانش

 ؛ تقدیر از نویسندگان و شاعران بومیتقدیر از کتابخوانان برتر؛ رونمایی از کتاب تشویقحمایت و 

تقویت هویت 

 فرهنگی

شعرخوانی؛ خوانی؛ حافظی؛ االماس خان کندوله یکرد خوانیهشاهنامخوانی؛ شاهنامه

های ادبی؛ جشن شب یلدا؛ اجرای ها و نشستها، انجمنبرگزاری محفلخوانی؛ حکایت

 هاسرود در مناسبت

-علمی مشاوره

 فرهنگی

 راهنمایی گردشگرانمشاوره تحصیلی؛ مشاوره کنکور؛ ؛ مشاوره اطلاعاتی

توسعه 

 اقتصادی

 آموزش

ی؛ فیو ص یکاشت سبز؛ کود کمپوست هیآموزش تهی؛ وگردشگر ییزاآموزش اشتغال

اندازی کسب و کار خانگی؛ آموزش باغداران گردو؛ اصول باغداری نوین؛ راه

؛ پرورش پرورش زنبور عسلگردی؛ پرورش زعفران؛ اندازی بومچگونگی راه

 ؛ آموزش مکانیک و برق خودروکلاس کار و فناورینوغانداری؛ 

 حمایت

کارهای کوچک؛ برگزاری نمایشگاه صنایع دستی و  برپایی نمایشگاه کسب و

کارآفرینی و محصولات در محل کتابخانه؛ برگزاری نمایشگاه کتاب )برای فروش(؛ 

معرفی فعالان حوزه گردشگری؛ برپایی نمایشگاه درآمدزایی برای اعضای کتابخانه؛ 

ان وق خرد زنهای آموزشی کتابخانه؛ تشکیل صنددستاوردهای بانوان در کارگاه

 روستایی در کتابخانه

 مشارکت
 با؛ مشارکت و فروش محصولات محلی-یبوم هایجشنواره یمشارکت در برگزار

 مرتبط با توسعه کسب و کارها های آموزشیها و ادارات در برگزاری کلاسارگان

 اقتصادی مشاوره
-مشاوره در خصوص بسته ی؛محصولات کشاورز یلیتبد عیصنامشاوره در خصوص 

اندازی کسب و مشاوره در خصوص چگونگی راه بندی، فروش و بازاریابی محصول؛
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گردی و جذب ؛ مشاوره مربوط به بوممشاوره مربوط به اخذ وامکارهای خانگی؛ 

 گردشگر

توسعه 

 اجتماعی

 و نشست آموزش

آگاهانه؛  زبان انگلیسی؛ ازدواج آسان وآموزش خوانی قرآن؛ نروخوانی و رواآموزش 

های فرزند پروری؛ های زندگی؛ مهارتآوری؛ آموزش مهارتتاب آموزش

-سبک زندگی اسلامیاضطراب کودک و نوجوان؛ کودک کار؛ طلاق؛ فرزندآوری؛ 

پیشگیری از اعتیاد  مشاوره و تغذیه سالم؛ بهداشت عمومی؛ایرانی؛ بهداشت روان؛ 

کار  آموزش مجازی؛شناسی فضای آسیب های واگیردار؛پیشگیری از بیمارینوجوانان؛ 

 شروع فعالیت مدارس؛ درکارگاه توجیهی مشاوره تحصیلی در کتابخانه  ؛کامپیوتر- با

 ؛ آموزش آمادگی در برابر زلزلهکارگاه امداد و نجات

ها، برگزاری مراسم

-ها، بزرگداشتجشن

های ها و مناسبت

 ملی و مذهبی

گرامیداشت هفته ها؛ جشن در اعیاد اسلامی و میلاد پیامبر و امامان؛ انجام عزاداری

برگزاری یادواره شهدا؛  بزرگداشت هفته بسیج؛ بزرگداشت هفته دفاع مقدس؛وحدت؛ 

گرامیداشت روز آوران و بزرگان علم و ادب؛ بزرگداشت دهه فجر؛ بزرگداشت نام

برگزاری جشن ؛ کتابخوانی و تقدیر از معلمان فعال در عرصه ترویج کتاب و معلم

تکلیف دختران روستا؛ بزرگداشت مقام مادر؛ برگزاری جشن برداشت گندم در 

 خانه؛ جشن روز ملی روستا و عشایرکتاب

محل اجتماعات و 

 هاگردهمایی

برگزاری جلسه مسئولان روستا و بخش در محل کتابخانه؛ برگزاری نشست کارشناسان 

اعضای کتابخانه و دورهمی با بهزیستی با اعضای کتابخانه تحت پوشش بهزیستی؛ 

نشست کارشناسان جهاد کشاورزی در محل کتابخانه در زمینه ترویج روستاییان؛ 

 گری فرهنگی؛نشست مطالبه ؛گردهمایی کشاورزان روستاکشاورزی در روستا؛ 

 قایع انقلاب اسلامی و ها نظیرروستاییان در مناسبت گوییخاطره هاینشست

حمایت و خدمت 

 غیر کتابدارانه

برپایی نمایشگاه گل وگیاه در محل کتابخانه جهت فروش آن در جهت کمک به 

ه؛ ر محل کتابخاند انییثبت نام سهام عدالت روستا انجامزده استان لرستان؛ هموطنان سیل

ثبت نام اهالی روستا در صندوق بیمه روستاییان و عشایر کشور در محل کتابخانه؛ 

های خیرین در بین آوری و توزیع کمک؛ جمعبانک روستاپست یاندازراه یریگیپ

انجام تست ایدز ؛ یستگاه تست فشار خون در کتابخانهروستاییان در کتابخانه؛ برقراری ا

ویژه  تشکیل تیم فوتبال کتابخانهانجام تست غربالگری در کتابخانه؛  در کتابخانه؛

 نوجوانان

 مشارکت

مشارکت با  ؛انییروستا یسرشمار هیدر ته رانیا یمشارکت با مرکز آمار و سرشمار

؛ مشارکت در صدا و سیما و رادیو در تهیه خبر از روستا و مصاحبه با افراد نمونه روستا

 برپایی میز خدمت

توسعه پایدار 

و حفظ محیط 

 زیست

 آموزش
به آموزش دفع بهداشتی فضولات حیوانی؛ آموزش حفظ اصول محیط زیست 

 روستاییان؛ آموزش تفکیک زباله

 تولید
توزیع نهال  کاشت درخت در روستا و در محوطه کتابخانه با همکاری اعضای کتابخانه؛

 در بین اهالی روستا
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 اعضای کتابخانه با همکاریآوری زباله از سطح روستا جمع پاکسازی
 

های علمی، هنری و عامل توسعه فرهنگی در زمینه ،، کتابخانه عمومیشوندگانهای مصاحبهبنا بر گفته: توسعه فرهنگی

ایجاد  کتابخوانی،طور ویژه ترویج و توسعه ، بنابراین بیشترین تلاش این نهاد باید در راستای توسعه فرهنگی، بهتربیتی است

های فرهنگی افزایش سرانه مطالعه و تأمین نیاز اطلاعاتی شهروندان باشد. در کنار این هدف اصلی، ارائه آموزشادت مطالعه، ع

های و انجام مشاوره تقویت هویت فرهنگی شهروندان ،و هنری، پر کردن اوقات افراد، حمایت از کتابخوانان و اهالی فرهنگ

کننده مشارکتبرای مثال،  های کتابخانه در راستای توسعه فرهنگی جامعه باشد.نیز باید جزء برنامه و تحصیلی مختلف اطلاعاتی

به امانت کتاب بپردازد، بلکه در داخل کتابخانه کتابخانه نباید به صورت منفعل صرفاً »در این زمینه بیان کرد:  چهارکد شماره 

ما حتی برای . به کتابخانه جذب کند ..در تمام ایام سال های کتابخوانی، همه مردم روستا را برنامهها و باید بتواند با تنوع فعالیت

در داخل برای ایجاد تنوع، ، دهیم تا بتوانیم کتابخوانی را رواج رویمتحویل کتاب مستقیماً به سراغ مردم در محل زندگیشان می

کنیم که ها از کتابخوانان برتر و نویسندگان بومی تقدیر میدر مناسبت ،کنیمطبیعت روستا جلسات کتابخوانی را برگزاری می

  ...«.بتوانیم ایجاد انگیزه کنیم 

های مختلف برای کودکان های ثابت کتابخانه ما، آموزش در زمینهیکی از برنامه»گفت:  هفتشونده کد شماره مصاحبه

کلاس خیاطی و  ای، به صورت رایگانبا همکاری آموزشگاه آزاد فنی و حرفه تابستان ایام و بزرگسالان است، برای مثال در

های آموزشی ما، نمونه دیگری از برنامهروستا مواجه شد.  زنان و دختران دوزی را برگزار کردیم که با استقبال خوبروبان

  ...«. گویی داریمحتی برای مادران آنها هم آموزش قصه ؛استبرای کودکان به صورت مرتب آموزش نقاشی و کاردستی 

-برگزاری کارگاه»گفت: هایش در توانمندسازی روستاییان نتایج عینی خوبی داشته است، که تلاش 1شوند کد شماره مصاحبه

های دورهمی و تبدیل کتابخانه به پاتوق و حمایت از آنان کودکان و نوجوانانویژه های مختلف و برنامهآموزشی های 

خوانی، حائز نویسی، نقاشی، نویسندگی و شاهنامهروستا، باعث شده کودکان و نوجوانان بسیاری در زمینه داستان کتابخوانی

 «.ها و رخدادهای فرهنگی دهستان، پایگاه و مشاور افراد است. کتابخانه ما در تمام برنامههای برتر کشوری و استانی شوندرتبه

های کافی برای رشد . در چنین جوامعی، فرصتبالاست یکارینرخ ب ،ییاز جوامع روستا یاریبس در :توسعه اقتصادی

ها و استعدادها ای از مهارتهایی برای گسترش طیف گستردهتواند فرصتاقتصادی وجود ندارد. کتابخانه عمومی روستایی می

کنندگان، بنا بر اظهارات مشارکت .ع خود ایفا کنندبرای روستاییان فراهم کند که نقش مهمی در توسعه اقتصادی جوام

اقتصادی روستا و توسعه  -اند در های اخیر تلاش کرده، به ویژه در سالهای عمومی روستایی در استان کرمانشاهکتابخانه

مردمان روستای ما با توجه به اینکه شغل »بیان کرد:  یکشونده کد شماره مصاحبه ،برای مثال روستاییان مؤثر واقع شوند.

سود حاصل  ،باغداری است و محصول انگور این روستا شهرتی ملی دارد و از طرفی به دلیل مسافت زیاد روستا تا بازار فروش

کارشناسان جهاد کشاورزی  و دعوت از با تشکیل کارگروه باغداری در کتابخانه .شدها میاز فروش محصولات نصیب واسطه

های انگور همچون وردهآتهیه فر ،یابیمشتری ،های باغداری نوینراه ،زشی به صورت دو هفته یک بارهای آموو تشکیل کارگاه

را  ...پسند و بندی مشتریچگونگی بسته ،بندی محصولات را با توجه به کیفیت آنهاسرکه و شیره و همچنین درجه ،کشمش

 «. ها را قطع و سود حاصل از فروش را نصیب باغدار کنیمو توانستیم دست واسطه آموزش دادیم
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در ابعاد مختلف آموزش، حمایت، ه اهای عمومی روستایی کرمانشهای مصاحبه نشان داد کتابخانهتحلیل داده عدر مجمو

 .اندی دست یافتهو به دستاوردهای خوب اند در توسعه اقتصادی نیز به ایفای نقش بپردازندسعی کردهاقتصادی مشارکت و مشاوره 

با تشکیل »: اظهار داشتحمایت از روستاییان در حوزه توسعه اقتصادی در رابطه با  1شونده کد شماره مصاحبهبرای مثال، 

کسب و کار خانگی را برای زنان خودسرپرست یا  36بهره، های کمپرداخت وامدر کتابخانه و  صندوق خرد زنان روستا

که زمانی»کننده ادامه داد: این مصاحبه«. اندازی کردیم و عنوان تنها کتابخانه کارآفرین کشور را کسب کردیمبدسرپرست راه

روستای ما به عنوان هدف گردشگری معرفی شد، تصمیم گرفتیم برای اقامت گردشگران مکانی را مهیا کنیم. در این زمینه با 

، صحیت کردیم و و خود تحت پوشش کمیته امداد بود ساله داشتاش قدمتی سیصد خانمی خودسرپرست که محل زندگی

اولین بعد از موافقت ایشان و انجام اقدامات لازم اداری توسط مسئول کتابخانه و کسب مجوزهای لازم از میراث فرهنگی، 

اندازی دختران روستا راهدوزی برای زنان و بافی و گلگردی یک کارگاه قالیاندازی شد و در دل این بومراهروستا گردی بوم

 «.که مربی آن همان خانم خودسرپرست است کردیم

ویژه اخلاق به ،بیانگر کیفیت سیستم اجتماعی از طریق نهادینه کردن اخلاق توسعه ،توسعه اجتماعی :توسعه اجتماعی

 -و اجتماعی و افزایش کیفیت زندگی در جهت برقراری عدالت اجتماعی  )وفاق( همبستگیتوسعه اجتماعی برای حصول به 

اع بوده و های عمومی باید مرکز اجتمکتابخانه(. 1391ی، و شهباز یمبارک ،یآزادارمک) استضریب امنیت اجتماعی ارتقای 

های عمومی روستایی کتابخانههای انجام شده نشان داد تحلیل مصاحبهوضعیت زندگی شهروندان نقش ایفا کنند.  ارتقایدر 

برگزاری ها و بهداشت فردی و عمومی؛ در جهت ارتقای مهارت های مختلفبا ارائه آموزشدر محیطی امن  ،استان کرمانشاه

تبدیل خود ؛ هادر راستای همبستگی اجتماعی و پاسداشت ارزش های ملی و مذهبیو مناسبت هابزرگداشت، هاجشن ،هامراسم

به  غیرکتابدارانه اجتماعی ارائه خدمات حمایت و؛ و تقویت فرهنگ گفتمان ی روستاییانهاو گردهمایی اجتماعاتمحل به 

با  مشارکت و ؛ای و اثرگذاری بیشتر کتابخانه در جامعه و توسعه آنمنظور توسعه خدمات کتابخانه فراتر از خدمات کتابخانه

 عمومی زندگی ارتقای سطحو  های جمعی در توسعه اجتماعیاجرای برنامهها و ادارات مختلف سطح روستا در دستگاه

-کتابخانه ما تازه»کرد که:  اظهار هفت شونده کد شمارهبرای مثال مصاحبهاند. هواقع شدمؤثر  ،در شرایطی عادلانه روستاییان

ه کشاورزان روستا است. ژهای ما ویبرنامهیکی از کسب کنیم. مناسبی در بین روستاییان جایگاه  ایمتأسیس است، اما توانسته

در راستای حمایت،  نمونه روستا در نشستی دورهمی در کتابخانهباتجربه و کشاورزان در آغاز فصل کشاورزی، برای مثال 

 د.پرداختن و ارائه پیشنهادات خود هاتجربه ،هابه اشتراک موفقیتبهبود و پیشرفت کشاورزی روستا و تولید محصول باکیفیت 

جوار به آنها نشریات حوزه زدایی فرهنگی با حضور در بین کشاورزان روستاهای همبا هدف ترویج کتابخوانی و محرومیت

تدارک  ویژه و خدمتی برنامههای مختلف، در مناسبتهمیشه  ،کشاورزی را اهدا کردیم و کتاب معرفی کردیم. ما در کل

 کنیمها کتاب معرفی میمعمولاً هم در این زمینه بزرگداشت هفته بسیج و ...زنی در ایام محرم، و سینهعزاداری -مانند  ،بینیممی

با هدف معرفی کتابخانه و ترویج فرهنگ »شونده کد شماره سیزده بیان کرد: مصاحبه«. خودمان عمل کرده باشیمرسالت -که به 

مختلفی مانند جلسات دهیاری، شورای اسلامی روستا و عموم مردم تر با مسئولان، جلسات کتابخوانی و همچنین ارتباط نزدیک

 «.کنیمرا در محل کتابخانه برگزار می
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ر اینکه علاوه بهای عمومی روستایی کتابخانه ،کنندگانطبق اظهارات مشارکت :حفظ محیط زیستتوسعه پایدار و 

جویی صرفه اده و در ابعادی نظیردمحیطی اهمیت -به مسائل زیست خود در حد توان و به میزان آگاهی خوددر محیط داخلی 

تلاش همچنین ند، و نظایر آن فعالیت دار پیرامون کتابخانه ، ایجاد فضای سبز در داخل و محیط، انرژی، آبدر مصرف کاغذ

نقش داشته  زنی تاه پایدار و حفظ محیط زیست روسعدر توس محیط زیست در سه جنبه آموزش، تولید و پاکسازیاند کرده

ایم فراخوان داده ای،نامهرابطه ما با اعضای کتابخانه صمیمانه است و هر بار که برای بر»گفت:  11کننده شماره مشارکت باشند.

هال در نقاط دهیاری روستا از ما خواست که با مشارکت اعضای کتابخانه به کاشت ن ،اند. برای مثالهمگی شرکت کرده

های معمولًا برنامه ،نآدهیم و در کنار را انجام می کار این ،بار با مشارکت اعضامختلف روستا اقدام کنیم. حداقل سالی یک

تابخانه و کاعضای  خصوص حفظ محیط زیست بهو در  اریمآوری زباله و آموزش تفکیک زباله را هم ددیگری مانند جمع

 ...«. کنیممیو کتاب معرفی  دهیمآموزش میهمچنین روستاییان 

 

 های عمومی روستایی در توانمندسازی روستاییان و توسعه روستا کتابخانه هایچالش

. (2014، 1)آنی است یینردبان توسعه روستا ،باسواد انییسوادان و روستایبه ب ییروستا یعموم یهاخدمات کتابخانه

های روستا عمل کرده و توان اجرایی لازم جهت توانمندسازی روستاییان ها و برنامهکتابخانه روستایی باید به عنوان مرکز فعالیت

 یای مختلفهر زمینهلازم است شرایط لازم مهیا شده و د ،و ایفای نقش در پیشرفت و توسعه روستا را داشته باشد. در این راستا

های مفاهیم، کدهای اصلی و کدهای فرعی در مقوله چالش های ممکن فراهم گردد.شود، حداقلادامه شرح داده می رکه د

که بیانگر  نشان داده شده است 2های عمومی روستایی در توانمندسازی روستاییان و توسعه روستا در جدول شماره کتابخانه

 .توسعه روستا را توسط کتابخانه تسهیل خواهد کردهای اجرای برنامهنکات و مواردی است که توجه به آنها، 
 

های عمومی روستایی در توانمندسازی های کتابخانه. مفاهیم، کدهای اصلی و کدهای فرعی در مقوله چالش2جدول

 روستاییان و توسعه روستا
 

 کدهای فرعی کدهای اصلی مفاهیم

 نیروی انسانی

تخصص و 

 دانش کتابدار

و  ای؛ دانش حوزه نشر؛ سواد اطلاعاتی؛ سواد رسانهایتخصص؛ سواد کتابخانه

 نمحیط روستا و روستاییا دانشکتابخانه؛ منابع اطلاعاتی نویسندگان؛ دانش 

اخلاق و 

شخصیت 

 کتابدار

ه و داشتن لحن صمیمانرویی؛ داشتن اعتماد به نفس کافی؛ اجتماعی بودن؛ گشاده

بان؛ مخاطولیت در قبال نیاز ئاحساس مس؛ صبوری و متانت؛ انتقادپذیری؛ مؤدبانه

 پذیری در برخورد با کاربرانانعطاف

 علاقه و انگیزه
؛ انگیزه مه و فعالیتاجرای برناعلاقه به کتابخانه؛ علاقه به ارتباط با روستاییان؛ علاقه به 

 خدمت

تجارب و 

 هامهارت

؛ ورانههای فنامهارتهای تدریس؛ های سخنرانی؛ مهارتهای ارتباطی؛ مهارتمهارت

 نیرساها و تهدیدها؛ هوش هیجانی؛ تجربه فعالیت و خدمتتوانایی شناخت فرصت

                                           
1. Anie 
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ها و نگرش

 باورها

ای تقادات حرفهها؛ باورها و اعها و فعالیتبرنامهجانبه در انتخاب و اجرای نگرش همه

 و درک آن آفرینی کتابخانه در توسعه روستاو کتابدارانه؛ اعتقاد به نقش

 منابع اطلاعاتی

نشریات  روز؛ تعداد کافی؛ متناسب با نیاز اطلاعاتی؛ منابع بومی؛ منابع به زبان محلی؛منابع به

های همسو با تغییر نوجوانان؛ منابع نوسوادان؛ قالب های کودکان وو مجلات روزآمد؛ کتاب

 ذائقه مخاطب 

 امکانات و تسهیلات

 بودجه 

 مکان و فضا

 پرده نمایش؛ سیستم صوتی و تصویریمیز و صندلی؛ ویدئو پروژکتور؛  تجهیزات

 ی مصوبهاها و برنامهها؛ حجم فعالیتها و سیاستها، رویهدستورالعمل عوامل سازمانی

-سطح کیفی برنامه

 ها و خدمات

ها و انجام رصد مصادیق عملی و ارائه دستاوردها؛ نیازسنجی؛ نظرسنجی و پایش منظم برنامه

 ؛هایمطالعات و بررس

سنجش اثرگذاری 

 ها و خدماتبرنامه

مطابق نیاز بودن؛ سطحی نبودن؛ تخصصی بودن؛ مقطعی نبودن؛ نوآوری داشتن؛ دوری از 

 اجرای کارهای نمادین؛ 

عوامل مربوط به 

 روستاییان

 میزاناز توانمندی کتابخانه؛  روستاییان آگاهی میزانهنیت روستاییان نسبت به کتابخانه؛ ذ

علاقه؛ سطح سواد روستاییان؛ زمان کافی فرهنگ روستاییان؛ ها؛ آگاهی از خدمات و فعالیت

 ها؛ برای شرکت در برنامه

سطح همکاری و 

 مشارکت

ها، هها؛ مشارکت کتابخانه در برنامروستاییان با کتابخانه در اجرای برنامهادارات و مشارکت 

 و ادارات آن های روستاها و مناسبتمراسم

-چگونگی اطلاع

 رسانی و تبلیغات

 تبلیغ مستقیم

 تبلیغ القایی )غیر مستقیم(

 ابزارهای تبلیغی 
؛ تبلیغات چهره های اجتماعیبنر؛ پوستر؛ بروشور؛ تابلو اعلانات؛ تراکت تبلیغاتی؛ رسانه

 ؛ بلندگوی مسجد؛ همیاران کتابخانهو زبانی به چهره

 

آنچه در  رایهستند، ز یاکتابخانه یهاتیفراتر از صلاح ،یاضاف یهاییکتابداران ملزم به داشتن توانا نیروی انسانی:

 ،1لتیو و امزیلی)و استبلکه فراتر از آن  شود،یبه کتابخانه مربوط نم شهیهم ،دهندیجامعه انجام م یتوانمندساز یهابرنامه

افراد هستند که  نیا رایز رد،یقرار گ تیمورد حما دیها باکتابخانه رانیمد تیو ظرف یستگیشا .(2015، 2؛ کوه و عباس2017

(. 2020)مانان و آنگرا،  دارد یامر بستگ نیها به اکتابخانه هایو برنامه خدمات تیفیک و کنندیم تیریکتابخانه روستا را مد

، تخصص و دانش، اخلاق و شخصیت، علاقه و انگیزه، تیبه ظرف یادیز یدر کتابخانه بستگ یشکست ای تیر موفقهدر واقع، 

. بنابراین قبل دارددر آن رسانی های عمومی و خدمتها و باورهای کارکنان آن نسبت به کتابخانهنگرش ها،تجارب و مهارت

های فعالیت ،انگیزه کافی علاقه و های لازم را کسب و بااز هر چیز، نیروی انسانی کتابخانه باید واجد شرایط لازم باشد و آموزش

 خویش را آغاز کند. 

                                           
1. Williams & Willet 

2. Koh & Abbas 
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 یو توسعه هر ملت شرفتیپ ،ییشکوفا است. ییو روستا یساکنان شهر یماده خام توسعه برا ،اطلاعات :منابع اطلاعاتی

. استفاده از اطلاعات (2009، 1)هارانده دارد یو استفاده از اطلاعات مربوطه بستگ یدسترس د،یکشور در کسب، تول ییبه توانا

یم ییو منجر به رشد سالم مناطق روستا شده نظایر آنو  عیصنا ،یکشاورز نهیمنجر به توسعه روزافزون در زم یعیطور طببه

است که توسعه و  یهیدارند. بد ازیخود به اطلاعات ن یزندگ یهامردم روستا در تمام جنبه(. 2007، 2ایکومبر و ملا) شود

 ،(. بنابراین2017، اوکو-امکااملوزور، تینوی و ) خواهد بود رممکنیغ انییروستا یاطلاعات یازهاین نیمأدر صورت عدم ت ،تحول

 و دهندیجامعه را انجام م یعلاقه به مطالعه کتاب، توانمندساز شیبا افزا ییروستا یهاکتابخانهترین راه، از آنجا که در ساده

و  اتاسیتونوروک)ماس دیآیدست مبه یزندگ تیفیبهبود ک یبرا یشتریخوانده شود، دانش ب یشتریب یهاچه کتاب هر

روز با تعداد بهلازم است منابع اطلاعاتی ترین خدمت آنها ارائه منابع اطلاعاتی است، و همچنین معمول( 2016 ،3یاتمیروح

همچنین تهیه منابع بومی، منابع به کنندگان از نظر مصاحبه. متناسب با نیاز اطلاعاتی روستاییان در کتابخانه فراهم شود و کافی

های همسو با تغییر ذائقه های کودکان و نوجوانان، منابع نوسوادان و قالبروزآمد، کتابزبان محلی، نشریات و مجلات 

باعث ارتقای کیفی خدمات و جذب بیشتر شهروندان به کتابخانه خواهد شد و در این راستا توسعه فرهنگی به شکل  ،مخاطب

 تری محقق خواهد شد.مطلوب

لاعاتی مناسب، علاوه بر نیروی انسانی مجرب و منابع اط نشان داد کهکنندگان اظهارات مشارکت :امکانات و تسهیلات

 ،بودجه کافی است و توسعه روستا، لازمروستاییان متنوع در راستای توانمندسازی  هایجهت ارائه خدمات و اجرای برنامه

که اگر فضای کتابخانه ضمن این نیز در کتابخانه فراهم شود.  ها و ارائه خدماتجهت اجرای برنامهتجهیزات و امکانات مناسب 

یگر روستا نظیر کنندگان بیشتر نیست، تمهیدات لازم در خصوص استفاده از فضاهای دهای متعدد با شرکتجوابگوی برنامه

ها ادر، حجم فعالیتم های سازمانها و سیاستها، رویههمچنین دستورالعمل های اداری و مدارس نیز اندیشیده شود.ساختمان

 نیز مدنظر قرار گیرد.وستایی های ربا توجه به تک نیرو بودن کتابخانه تنها توسط یک پرسنل ،ی قابل اجرا در کتابخانههاو برنامه

برای اجرای  کمبود فضا و کمبود بودجه، مشکل اصلی ماست، به همین خاطر»گفت:  2کننده کد شماره برای مثال مشارکت

-نبود مربی، بیشتر آموزش و؛ همچنین به علت کمبود بودجه کنیماز حسینیه و مسجد روستا در کنار کتابخانه استفاده میها برنامه

برگزار  ها راکارگاه گیر بوده و ناچاریم در زمانی غیر از ساعات کاری کتابخانه،ها با مسئول کتابخانه است که بسیار وقت

 «. کنیم

شی، خدمات و آموزهای استمرار در برگزاری برنامهکنندگان بیان کردند که مصاحبه :ماتها و خدبرنامه سطح کیفی

ن روستاییان و نوآوری ها نسبت به موضوع، تناسب آن با نیاز روز روستاییان، در نظر گرفتن سن، جنس، سطح سواد و زبافعالیت

ست که سطح کیفی ا تخصصی و غیر سطحیهای برنامه–و توجه به  های نمادینها و پرهیز از اجرای برنامهدر اجرای برنامه

 ها را در فرآیند توسعه روستا به دنبال دارد.ها را ارتقا داده و اثرگذاری بیشتر کتابخانهبرنامه

                                           
1. Harande 
2. Kumbar and Mallaiah 

3. Maskurotunitsa & Rohmiyati 
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-نیازسنجی از روستاییان به منظور برنامهکنندگان معتقد بودند که اکثر مشارکت ها و خدمات:اثرگذاری برنامهسنجش 

و  هاو اثرگذاری برنامه یمندسنجش مداوم سطح رضایتو خدمات در طول سال، در کنار  هابرای تهیه لیست برنامه یریز

های عملی موفق و دستاوردهای حاصل شده همراه با رصد نمونه ها،به منظور ارتقای خدمات و رفع کاستی هاخدمات کتابخانه

 ها، جذب بیشتر روستاییان به کتابخانه و توسعه و پیشرفت روستا باشد. فعالیتتواند عامل گسترش در بین روستاییان، می

 عمومی هایعلاوه بر مواردی که مربوط به کتابخانهها نشان داد که تحلیل متن مصاحبه عوامل مربوط به روستاییان:

های مختلفی مواجه و مسئول کتابخانه را با چالش باشدروستایی است، مواردی نیز وجود دارد که مربوط به روستاییان می

فرهنگی -را داشته باشند که کتابخانه روستا مرکز اجتماعیذهنیت -. در این زمینه، قبل از هر چیز باید روستانشینان این کندمی

کتابداران، ایجاد روستا بوده و در توانمندسازی آنها نقش مؤثری خواهد داشت؛ برای این مهم نیاز به کار و تلاش مضاعف 

تا روستاییان از میزان توانمندی کتابخانه آگاه  رسانی و تبلیغات مناسب وجود داردارتباط مؤثر و دوستانه با روستاییان و اطلاع

روستاییان همچنین باید به کتابخوانی، کتابخانه و . های کتابخانه قرار گیرندشده و از طرف دیگر در جریان خدمات و فعالیت

مند باشند و فرهنگ کتابخوانی در بین آنها نهادینه شده باشد. نکته مهم دیگر سطح سواد ها علاقهن به شرکت در برنامههمچنی

هایی را برای کتابداران ها شرکت کنند. این موارد چالشتوانند در برنامهاست که آنها میو اوقاتی کافی میزان زمان روستاییان و 

 ریزی جهت مواجهه با همه آنهاست.نیاز به برنامهکند که روستایی ایجاد می

شود. جلب های مهم در توسعه و پیشرفت جامعه محسوب میمشارکت یکی از مؤلفه :مشارکتهمکاری و سطح 

و ایجاد در سطح روستا و شهرستان نهاد و مسئولان های مردم، تشکلهاکردهروستایی، مفاخر روستا، تحصیلمشارکت داوطلبان 

یکی از مواردی است که حتماً باید مورد توجه کتابداران کتابخانه قرار گیرد، چرا که  ،آنها باانسجام و همراهی کتابخانه 

 هایش و پیشرفت روستا کمک بسیاری خواهد کرد.مشارکت جامعه به موفقیت کتابخانه در اجرای اهداف و برنامه

 احساس هافعالیت به نسبت و شوند عمومی روستایی درگیرهای کتابخانه–های ها و فعالیتدر برنامه محلی جوامع گرا

نکته مهم که باید مورد توجه کتابداران قرار گیرد، این  .داشت خواهد بیشتری تأثیر توسعه، هایفعالیت باشند، داشته مالکیت

این ترتیب علاوه بر ارتقای جایگاه کتابخانه در سطح های روستا مشارکت نمایند؛ به ها و فعالیتاست که آنها نیز باید در برنامه

شود؛ بنابراین مشارکت باید ها و خدمات کتابخانه نیز، بهتر فراهم میروستا، فرصت جذب روستاییان به کتابخانه و معرفی برنامه

ته است و فقدان آن را که تجربه بسیار خوبی از تعامل و مشارکت با ادارات داش 1کننده کد شماره مشارکت دو سویه باشد.

ما با تمام ادارات منطقه و حتی »، اظهار داشت: دانستهایشان در اجرای برنامهروستایی -های چالش مهمی برای کتابخانه

شهرستان در ارتباطیم و آنها نهایت همکاری را با کتابخانه دارند؛ اداراتی مانند شورا و دهیاری، بخشداری، فرمانداری، ارشاد 

های بهداشت، سازمان تبلیغات، جهاد کشاورزی، بسیج، سپاه، کمیته امداد، بهزستی، مدارس، مرکز بهداشت و خانهاسلامی، 

 «.در کنار آنها هستیمتوان کلانتری، پست بانک و .... البته ما هم در حد 

در های روستایی هر اندازه که بخواهند کتابخانه شوندگان ابراز کردند کهمصاحبهتبلیغات: رسانی و اطلاعچگونگی 

اطلاع باشند و از خدمات و های متنوع ارائه دهند، اما اگر روستاییان از آن بیخدمات و برنامهتوسعه روستا اثرگذار باشند و 

، باشدن بازدهی را داشته هایی که بهتریرسانی و تبلیغات به شیوهاستفاده نکنند، توسعه اتفاق نخواهد افتاد. بنابراین اطلاع هابرنامه
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با  صورت حضوری و چهره به چهرهبه تواندمی رسانی و تبلیغاتاطلاع روستایی باشد. عمومی های هر کتابخانهبرنامه باید جزء

مجازی فضای  طریق یا از در بین روستاییان یا به هنگام حضور روستایییان در کتابخانه صورت گیرد وکتابدار روستایی حضور 

شامل سن آنها، باورها و  در تناسب با شرایط مخاطبان گیری از انواع ابزارهای تبلیغیبهره ؛ نکته مهم در این میان،شود انجام

تبلیغات ... »بیان کرد:  3شونده کد شماره برای مثال، مصاحبه .است های تبلیغیها، سح سواد و نوع استفاده آنها از رسانهنگرش

رسانی از طریق همیاران کتابخانه در روستا و همچنین از طریق تشکیل گروه در فضای مجازی، اطلاعرسانی ما اطلاع در واقعو 

 «.شودانجام میاستفاده از بلندگوی مسجد 

پیام خود را به مخاطب  ،صورت غیر مستقیمبه است که بتوان در کنار تبلیغ مستقیم نکته بعدی استفاده از تبلیغ القایی 

و با خلق  هر برنامه یا فعالیت، در ذهن افراد تأثیر لازم را گذاشت مختلفهای کرد و با معرفی جنبه نیرساآگاهی رسانده و

علاوه بر اینکه یک فن و  ،تبلیغات .دهای آن نموارزش برای آنها، آنها را مجاب به استفاده از کتابخانه و خدمات و برنامه

  روستایی باید تا حد امکان در این زمینه آموزش ببیند و تجربه کسب کند.باشد و کتابدار تخصص بوده، بلکه هنر نیز می

 

 گیریتیجهن

دولت  چیه. داشته باشدرا انتظار توسعه معنادار  دیغافل است، نبا ییجوامع روستا یکه از توسعه و توانمندساز یهر ملت

 یتوجهیبا ب یمثبت یهمبستگ ،عدم توسعه غافل شود. ییخواهد از جوامع روستاینم افتهیفعال، آگاه، حساس و سازمان ،یجد

را به همراه دارد که  یبه مناطق شهر نانیمانند مهاجرت روستانش یمنف یامدهایپ ها،روستا ی بهتوجهیب دارد. ییبه مناطق روستا

افزایش زندگی در کانکس،  ،نشینی، حاشیهفقر ،شوییپول- ،یکار کودکان، ناامن ت،یجنا ،یکاریمانند ب یمشکلات ،جهیدر نت

  .(2009)هارانده، ی را به دنبال دارد ها در مناطق شهررساختیاز حد امکانات و ز شیها و گسترش بیماریگسترش ب

طور که در پژوهش شوند، همانمحسوب میجامعه به عنوان یکی از عوامل توسعه  که خود های عمومی روستاییکتابخانه

علاوه بر این، جامعه تحت  .کنندنقش مهمی ایفا میروستا جانبه همه توسعهو روستاییان توانمندسازی در حاضر نشان داده شد، 

 که اکثراً در طول هفته تداوم داشته است، ها و خدمات متنوع خود در روستاهایشانمطالعه در پژوهش حاضر با اجرای برنامه

اند در بالا بردن آگاهی و بینش فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی روستا؛ نشان دادن نقش پر رنگ و تأثیرگذار کتاب در توانسته

 گام مؤثری بردارند. ،فرهنگی روستا-نقش کتابخانه به عنوان پایگاه اجتماعیتثبیت -مقایسه با اینترنت؛ و 

مفهوم و  12کد اصلی شد که در  57کد فرعی و  182گیری منجر به شکل ،های مصاحبهتجزیه و تحلیل داده مجموع،در 

های عمومی روستایی استان آفرینی کتابخانههای مختلف نقشها، جنبهبندی شدند. این کدها، مفاهیم و مقولهطبقه ،مقوله 2

  د.ندهنشان می توانمندسازی روستاییان و توسعه روستاهای خودکرمانشاه را در 

های عمومی روستایی در توانمندسازی روستاییان و توسعه روستا را در چهار بعد توسعه نخست، اقدامات کتابخانهمقوله 

 138با  های تحت مطالعهکتابخانه فرهنگی، توسعه اقتصادی، توسعه اجتماعی، توسعه پایدار و حفظ محیط زیست نشان داد.

 ند.اهاقدامات قابل توجهی داشته و اثرگذار بوددر همه ابعاد یاد شده جانبه به صورت همهو برنامه متنوع،  ، خدمتفعالیت

پور (، سلاجقه و حیدری1393های نوکاریزی و نارمنجی )های پژوهشراستا با یافته، همقسمتدر این  ژوهش حاضرپ هاییافته
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( و کهیانی و 2021(، هیوز و باس )2020) (، منصور2020را )مانان و آنگ (،2014(، ابو )1401(، اقبالی و نوروزی )1401)

به دلیل  تحت مطالعه آنها روستایی های( دریافتند کتابخانه2017)اوکو -املوزور، تینوی و امکا( بود، اما 2021ویکاکسونو )

  .نبودنددر توسعه روستاهایشان  خود نقش ایفای به قادر و مشکلات مختلف خود، هاچالش

های یاد ر از پژوهشتهای عمومی استان کرمانشاه بسیار گستردهخدمات ارائه شده در کتابخانهها و اگرچه تنوع برنامه

د، با یکدیگر موافق های روستایی در توسعه جوامع خود اثرگذار هستنست، اما همه آنها در اینکه کتابخانهشده در سطح دنیا

و نظایر آن بسیار بهتر لزی استرالیا، ماکشورهایی نظیر آمریکا،  هایکه کتابخانه د. شاید بسیاری این تصور را داشته باشندهستن

های ایرانی حتی در انههای این پژوهش نشان داد که کتابخهای ایران در توسعه جوامع خود نقش دارند، اما یافتهاز کتابخانه

های ارزشمند ن یافتهای، حوزهاین  کاری پژوهشی درو کم اندنقش ایفا کرده ،جوامع کوچک روستایی، به خوبی در این زمینه

 نکرده است.  رسانیدر سطح دنیا اطلاعرا 

اولین نکته  شود.ته میدست آمده در این پژوهش وجود دارد که در ادامه به آنها پرداخهای بهنکات قابل توجهی در یافته

، پرهیز کنند و در همه و صرفاً در یک زمینهتک بعدی اقدامات مهمی که باید به آن توجه کرد، این است که کتابداران باید از 

عمل شوند و کتابخانه  واردریزی کرده و برنامهابعاد توسعه جامعه شامل ابعاد فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی و توسعه پایدار، 

  های فرهنگی نبینند.خود را صرفاً مکانی فرهنگی با فعالیت

مشترک بود و این حاکی از  ،در همه ابعاد توسعه های عمومی روستاییکتابخانهارائه آموزش توسط ها، بر اساس یافته

های و نقش کتابخانههای عمومی از نقش و اهمیت آموزش در توانمندسازی روستاییان و توسعه روستا آگاهی مسئولان کتابخانه

آموزش در  ریثأبدون ت .ابزار توسعه است ،آموزش( ابراز داشت که 2014که آنی )دارد. چنانعمومی به عنوان دانشگاه مردم 

توسعه  یهاتیفعال آن بیان کرد که تأییدنیز در  (2013) 1و مایو اموآی .(2014)آنی،  وجود ندارد یاتوسعه چیه ایدن یکجا چیه

 .دارند یو توسعه منابع انسان تربیتبا آموزش،  یکیشوند که ارتباط نزدیم فیتعر یمیبه عنوان مفاه

انشاه، اثرگذاری های عمومی روستایی استان کرمهایی اشاره شد که از نظر مسئولان کتابخانهدوم به چالشدر مقوله 

رد که برای مواجهه با هد کرا با مسئله روبه رو خواهای عمومی روستایی در توانمندسازی روستاییان و توسعه روستا کتابخانه

ان دادند ضعف در شوندگان نشمصاحبه .انجام شودای در سطح کتابخانه و در سطح سازمان مادر ویژه ریزینامهآن باید بر

 سنجش ؛خدمات و هابرنامه یفیک سطح ؛و امکانات لاتیتسه ؛یاطلاعات منابع ؛یانسان یروینها شامل این چالشهریک از 

، غاتیو تبل نیرسااطلاع یچگونگو  ؛و مشارکت یهمکار سطح ؛انییمربوط به روستا املعو؛ خدمات و هابرنامه یاثرگذار

های ا این حال، کتابخانهب .کنده میمواج های روستایی را با مشکلامکان توانمندسازی روستاییان و توسعه روستا توسط کتابخانه

، راهکاری یمشکل وهای خود را متوقف نکرده، بلکه در مواجهه با هر چالش ها و برنامهروستایی استان کرمانشاه، فعالیت

ای عمومی روستایی و رفع هشایسته است مسئولان امر، توجه بیشتری نسبت به کتابخانهاند. اندیشیده و تلاش خود را ادامه داده

 مشکلات آنها معطوف نمایند.

                                           
1. Yamoah and Maiyo 
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 (2020) منصور، (2017)وکو ا-املوزور، تینوی و امکا ،(2014ابو )های در پژوهشهای پژوهش حاضر، راستا با یافتههم

حت مطالعه آنها، که در جامعه ت دست آمده در پژوهش حاضر اشاره شده استهای بهبه برخی از چالش (2021و باس ) وزیهو 

 خدمات و قدیمی منابعفت دریا( 2014ابو ). های مرتبط با توسعه، مشکل ایجاد کرده بودوجود داشته و در ارائه خدمات و برنامه

 دادند که نیازهای ( نشان2017)وکو ا-املوزور، تینوی و امکابود. کرده  محدود را ایکتابخانه خدمات بودن مفید محدود،

 زبانی، موانع سوادی،یب آگاهی، فقدان روز،به اطلاعاتی منابع بودن ناکافی مانند موانعی دلیل به روستایی، مردم اطلاعاتی

ژوهش حاضر، موانع زبانی البته در پ .اندازه کافی، برآورده نشده بودناکافی به  امکانات و هازیرساخت ناکافی، ماهر کارکنان

سلط کتابداران کتابخانه تبه عنوان چالش مظرح نشد که این امر احتمالاً ناشی از تسلط روستاییان به زبان رسمی کشور و همچنین 

 نیها در تأمکتابخانه یرو شیپ یهاچالشدریافت ( 2020منصور ) .بودبه زبان بومی و محلی روستای تحت خدمت خود 

 ی؛سوادیب یلاسطح با ؛مرتبطناامکانات و خدمات  ؛سبنامنا یهامجموعه ؛فیضع یهارساختیز اهداف توسعه پایدار،

 ؛آنهااز  یاریبس تیفقدان صلاحو  یآموزش نامناسب متخصصان کتابدار ؛مرتبط یهادستگاه نیب یکمبود بودجه و همکار

موارد اشاره شد.  در پژوهش حاضر نیز به اینبوده است.  ییجوامع روستا یاطلاعات یازهاین لیتحل فقدانفقدان مطالعات و 

جامعه از  یز اعضاا یاریبس یاطلاعیببه چالش نیروی انسانی از نظر عدم آمادگی آنها و به چالش  نیز (2021هیوز و باس )

در پژوهش حاضر،  شاره کردند.ااستفاده از منابع موجود و در نتیجه عدم  یمحل یوکارهااز کسب تیحمادر  هاکتابخانه منابع

 .ها، آمادگی لازم را برای تحقق اهداف توسعه روستای خود داشتندعمده نیروی انسانی شاغل در کتابخانه

های ط کتابخانهتوس ترین عامل در توسعه روستانکات قابل توجه در مقوله دوم صرفنظر از بحث نیروی انسانی که مهم

پرهیز از دیگری  حصول نتایج و دستاوردهای مشهود و تاها در اجرای برنامه و مداومت ست، یکی استمرارعمومی روستایی ا

 است. های از سر اجبارو صرفاً به جهت ثبت فعالیت بدون هدف ،های نمادین، سطحیاجرای برنامه

 ( در زمینه2011) 1نیازهای اطلاعاتی روستاییان است. ابو، گریس و کارولانجام نیازسنجی و شناسایی نکته مهم دیگر، 

 به زیادی بستگی های عمومی روستایی،در جوامع روستایی توسط کتابخانه جامعه موفق توسعهاظهار داشتند که  نیازسنجی

 به توجه با هافعالیت و خدمات ها،برنامهاگر . دارد جامعه آینده به کمک و اطلاعاتی نیازهای شناسایی در کتابخانه موفقیت

 افزایش روستایی جوامع در را زندگی کیفیت توانندمی روستایی عمومی هایکتابخانهشود،  انجام جامعه افراد انتظارات و نیازها

 را «روستاییانشده با نیاز  عدم تناسب خدمات ارائه»( در پژوهش خود 1401که زرداری، عطاپور و زارع دارابی )چنان .دهند

های عمومی، معمولاً با توجه در پژوهش حاضر، مسئولان کتابخانه .دانستندهای روستایی ده از کتابخانهترین مانع استفابزرگ

ها، بحرانی مثل خشکسالی، مشکلاتی که حل آن نیازمند به نیاز مخاطب و یا یک رویداد یا اتفاق در روستا مانند جشنواره

ریزی برای انجام یک خدمت یا رسانی است، نظیر اعتیاد، طلاق، مسائل خانواده و نظایر آن اقدام به برنامهآموزش و اطلاع

 اجرای یک برنامه کرده بودند.

ضمن  و پیشرفت روستا سازی روستاییانت ایفای نقش مؤثر خود در توانمندعمومی روستایی جه هایکتابخانه در مجموع

های کتابخوانی و فراتر از برنامه جدیدیو اهداف مأموریت  ،انداز، باید چشماولیه و نظرسنجی و پایش ثانویه انجام نیازسنجی

                                           
1. Abu, Grace and Carroll 
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 ،هاریزی مناسب و تعهد به اجرای برنامهپتانسیل و ظرفیت روستا را شناسایی و با برنامهرده، برای خود تعریف ک امانت کتاب

 عامل مهم پیشرفت روستاالعمر و ، مرکز یادگیری مادامهای روستااصلی فعالیت وارد عمل شوند و کتابخانه خود را به مرکز

های مختلفی نظیر توسعه انسانی، توسعه محیطی و نظایر آن مدنظر قرار های موردنظر، جنبهلازم است در برنامه نمایند.تبدیل 

  گیرد.

 

 ندهیآ یهاپژوهش یبرا ییشنهادهایپ

 هایبه روش های عمومی روسننتایی بر توانمندسننازی روسننتاییاناجرا شننده در کتابخانههای هامسنننجش اثربخشننی برن 

 پیمایشی؛ و تجربی

 های عمومی روستایی بر توسعه روستا و توانمندسازی روستاییان در ایران و جهان؛ای نقش کتابخانهبررسی مقایسه 

 روستایی در توسعه روستا و توانمندسازی آنها.های عمومی سنجش نگرش روستاییان نسبت به نقش و جایگاه کتابخانه 

 

 منابع
)با استفاده از  یتوسعه اجتماع یکاربرد یهاشاخص ییو شناسا ی(. بررس1391زهره ) ،یو شهباز ی؛مهد ،یمبارک ی؛تق ،یآزادارمک

 . 30-7(، 1) 1 ،یفرهنگ -یمطالعات توسعه اجتماع(. یدلف کیتکن

: تهران. محمدی بیوک ترجمه. هاروش و هارویه مبنایی؛ نظریه: کیفی پژوهش روش اصول(. 1384) جولیت کوربین، و آنسلم؛ استراوس،

 .فرهنگی مطالعات و انسانی علوم پژوهشگاه

موردی استان  هاقتصاد محلی: مطالع ههای عمومی در توسع(. تحلیل نقش خدمات کتابخانه1401اقبالی، علی؛ و نوروزی، علیرضا )

 .93-76(، 1) 28 های عمومی،رسانی و کتابخانهتحقیقات اطلاعکرمانشاه. 

 تهران: دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات. های پژوهش کیفی.اصول و روش (.1385حریری، نجلا )

های روستایی استان آذربایجان شرقی . ارزیابی وضعیت خدمات کتابخانه(1401) سودابه ،زارع دارابی ؛ وهاشم ،عطاپور ؛زرداری سولماز

های رسانی و کتابخانهتحقیقات اطلاعها در کاهش محرومیت اجتماعی. و بررسی دیدگاه روستاییان نسبت به نقش کتابخانه
 .34-52،(2) 28 ،عمومی

یافته و حاشیه (. بررسی تاثیر کتابخانه های عمومی در توسعه فرهنگی مناطق کمتر توسعه1401معصومه ) ،پورحیدری؛ و مژده ،سلاجقه

 . 150-131(، 2) 13 ترویج علم،بم. شهری، شهرستان 

نامه پژوهشهای عمومی در توسعه فرهنگی شهرستان بیرجند. (. بررسی جایگاه کتابخانه1393نوکاریزی، محسن و نارمنجی، مهدی )
 .248-233(، 2) 4 رسانی،تابداری و اطلاعک
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